POLITYKA PRYWATNOSCI SERWISU INTERNETOWEGO BIZNESFOCUS.PL

§ 1.
KTO ZARZADZA STRONA || ADMINISTRATOR DANYCH

Strong internetowa biznesfocus.pl (nazywang dalej ,,Serwisem”) zarzadza Biznes Focus
sp. z o0.0. z siedzibg we Wroctawiu (50-043) przy ul. Podwale 7, NIP: 8971860689,
REGON: 381653882, KRS: 0000754403

BIZNES FOCUS sp. z o0.0. jest administratorem Panstwa danych osobowych
przetwarzanych dla celow zwigzanych ze $wiadczeniem na Panstwa rzecz ustug
elektronicznych oferowanych przez Serwis, takich jak np. formularz kontaktowy czy
newsletter, a takze przetwarzanych w prawnie uzasadnionych interesach administratora
oraz osob trzecich (np. w celach marketingu ustug lub produktéw oferowanych przez
administratora danych lub osob trzecich).

Moga si¢ Panstwo z nami skontaktowa¢ wysylajac email na kontakt@biznesfocus.pl lub
tradycyjna poczta na adres: Biznes Focus sp. z 0.0., ul. Podwale 7, 50-043 Wroctaw.

§2.
ZAKRES REGULACJI

Polityka Prywatnosci dotyczy serwisu internetowego biznesfocus.pl oraz wszystkich tresci
i ushug, jakie moga Panstwo zakupi¢ lub wykorzystywaé za posrednictwem Serwisu.

Niniejsza Polityka Prywatno$ci dotyczy w szczegodlnosci danych osobowych i innych
informacji, jakie otrzymujemy od Panstwa gdy korzystaja Panstwo z Serwisu.

,Dane osobowe” oznaczajg wszelkie informacje, ktore, samodzielnie lub w powigzaniu z
innymi informacjami, umozliwiaja identyfikacje osoby fizycznej, w szczegdlnosci na
podstawie identyfikatora takiego jak imi¢ 1 nazwisko, adres zamieszkania, adres
korespondencyjny, numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji, identyfikator internetowy
lub jeden badz kilka szczegodlnych czynnikoéw okre$lajacych fizyczng, fizjologiczna,
genetyczng, psychiczng, ekonomiczng, kulturowa lub spoleczng tozsamosc¢.

Szanujemy Panstwa prawo do prywatnosci i bedziemy przetwarza¢ Panstwa dane osobowe
w taki sposob, w jaki wymagaja tego wlasciwe przepisy prawa dotyczace ochrony danych
osobowych obowigzujagce w Unii Europejskiej i innych krajach. W szczegodlnosci
stosujemy si¢ do wymogoéw Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiagzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogblne rozporzadzenie o ochronie danych) (dalej
nazywane ,,RODO”, ,,GDPR” lub ,,Rozporzadzenie”) (Dz.Urz.UE.L 2016 Nr 119, str.1).

Serwis wspotpracuje z zaufanymi partnerami, np. z dostawcami oprogramowania do
obstugi strony (,,Partnerzy”).



1.

§ 3.
ZBIERANE DANE

Gdy korzystaja Panstwo z Serwisu mozemy gromadzi¢ ponizsze informacje:

a) dane techniczne dotyczace urzadzen, ktore uzytkuja Panstwo korzystajac z Serwisu, w
tym: dane dotyczace potaczenia internetowego i/lub sieciowego (w tym identyfikator
internetowy - adres IP), identyfikator urzadzenia mobilnego, uzywany przez Panstwa
system operacyjny, rodzaj przegladarki lub innego oprogramowania, informacje o
uzywanym sprzecie, a takze inne szczegoOly techniczne dostarczane przez Panstwa
przegladarke, w zaleznos$ci od Panstwa ustawien. Powyzsze dane techniczne o naszych
uzytkownikach, ich dziataniach i wzorach zachowan, nie bgda zawieraly danych
osobowych;

b) szczegodty odnosnie do sposobu w jaki korzystaja Panstwo z Serwisu, w tym, miedzy
innymi: dane pomiarowe dotyczace tego kiedy i jak korzystaja Panstwo z Serwisu, dane
dotyczace ruchu, dane dotyczace Panstwa lokalizacji, wybierane linki, Panstwa
preferencje i wybory, preferowany jezyk;

c) inne informacje, potrzebne nam do udzielenia Panstwu wsparcia w przypadku
pytan/zgloszen za posrednictwem serwisu oraz obstugi klienta, w tym tres¢ komunikacji
mi¢dzy nami;

d) inne informacje, ktore dostarczajg Panstwo w ramach naszych ustug.

§ 4.
SPOSOB PRZETWARZANIA INFORMACJI

Panstwa dane mozemy gromadzié, przetwarza¢ i wykorzystywaé, bezposrednio lub za
posrednictwem naszych Partneréw, w nastepujacy sposob:

a) informacje, ktore podaja nam Panstwo korzystajac z Serwisu,

b) dane, ktére przekazuja nam Panstwo podczas kontaktowania si¢ z nami lub zglaszania
problemu z korzystaniem z Serwisu.

§ 5.
COOKIES

W ramach oferowanych ustug sieciowych i mobilnych Serwis i nasi Partnerzy moga
stosowa¢ technologie umozliwiajace zbieranie informacji i ulepszanie do$wiadczen
uzytkownikéw Serwisu. Te technologie, zawierajace rowniez pliki cookies, nazywamy
tacznie ,,cookies” lub ,,ciasteczkami”. Ciasteczka to male pliki tekstowe przechowywane
na Panstwa urzadzeniu (np. komputerze lub telefonie), powszechnie stosowane do
usprawniania dziatania i zwigkszania wydajnosci stron internetowych 1 ustug sieciowych.
Jest to mozliwe dzigki temu, Ze strony i uslugi sieciowe moga odczytywac i zapisywac te
pliki, co pozwala im na rozpoznanie Panstwa urzadzenia i zapamigtanie waznych
informacji, ktére umozliwiaja Panstwu wygodniejsze korzystanie z nich.



Poprzez korzystanie z Serwisu i zapoznanie si¢ z powiadomieniem o plikach cookies
wyswietlanym na biznesfocus.pl, zgadzaja si¢ Panstwo na przechowywanie i
wykorzystanie przez nas ciasteczek zgodnie z niniejsza polityka.

W dowolnym momencie moga Panstwo wylaczy¢ pliki cookies stosowane w ramach
Serwisu poprzez odpowiednie ustawienie Panstwa przegladarki na komputerze lub
urzadzeniu mobilnym, ktoére pozwali zablokowaé ciasteczka lub podobne technologie.
Wiecej informacji odnos$nie do sposobu w jaki powiniene$ skonfigurowaé swoja
przegladarke do korzystania z plikow cookies w wybrany przez Panstwa sposob znajda
Panstwo na stronie dostawcy uzywanej przegladarki dostepnej poprzez ekran pomocy.

W pewnych okoliczno$ciach mozemy wspotpracowaé z osobami trzecimi w celu
prowadzenia Serwisu. Zewnetrzni reklamodawcy i inne organizacje mogg stosowac swoje
pliki cookies do zbierania informacji na temat Panstwa korzystania z Serwisu i/lub reklam,
w ktore Panstwo klikneli. Takie informacje moga zosta¢ przez nich wykorzystane do
dostarczania reklam, ktore moga Panstwa zainteresowac, w oparciu o tresci, ktore obejrzeli
Panstwo wczesniej lub do pomiaru skutecznosci takich reklam. Chcac je wytaczy¢ lub
odrzuci¢, powinni Panstwo zwroci¢ si¢ do odpowiedniej osoby trzeciej za posrednictwem
jej strony internetowe;.

Chcac w tatwy sposob zidentyfikowaé wykorzystywane przez Serwis i/lub naszych
Partnerow pliki cookies, moga Panstwo chcie¢ skorzysta¢ np. z darmowych ushug
oferowanych w sieci Internet, ktére po wpisaniu nazwy witryny Serwisu wygeneruja dla
Panstwa raport dotyczacy ciasteczek w Serwisie. Taka ushuge znajda Panstwo np. pod
witryng: www.cookie-checker.com.

§ 6.
CELE PRZETWARZANIA PANSTWA DANYCH

Panstwa dane sg przetwarzane w celu wykonania naszych obowigzkow z tytutu taczacej
nas umowy o $wiadczenie ustug elektronicznych (utrzymania Serwisu i np. formularza
kontaktowego) oraz wypelnienia cigzacych na nas obowigzkow prawnych (np.
podatkowych, rachunkowych) oraz z innych uzasadnionych przyczyn.

Inne przyczyny, uzasadniajace przetwarzanie Panstwa danych to:
a) informowanie Panstwa o oferowanych przez nas ustugach lub produktach,
b) zapewnienie aby przekazywane przez nas informacje byty dla Panstwa interesujace,

c) zapewnienie bezpieczenstwa naszych systeméw oraz strony internetowej
biznesfocus.pl.

Zawsze bedziemy wczesniej oceniali, jaki wptyw wywota przetwarzanie przez nas Panstwa
danych z innych uzasadnionych powodéw na Panstwa i Panstwa prawa. W pozostatych
przypadkach poprosimy Panstwa o zgode, ktora beda Panstwo mogli wycofa¢ w dowolnym
momencie, jednak cofnigcie zgody nie wplynie na waznos$¢ wczesniejszego przetwarzania.

Cele, dla ktorych beda przetwarzane Panstwa dane osobowe, sg nastepujace:



a) wykonanie taczacych nas z Panstwem umoéw, zapewnienie dostgpu do Serwisu,
wsparcie techniczne;

b) podatkowe, prawne lub rachunkowe;

c) jezeli tylko zdecyduja si¢ Panstwo skorzysta¢ z ustugi Newsletter i pozwolg nam na
przesytanie do informacji o naszych produktach, ustugach oraz promocjach lub nowych
ustugach, z ktorych Panstwo u nas korzystaja lub ktére naszym zdaniem mogg Panstwa
zainteresowac - bedziemy przesyla¢ Panstwu newslettery lub e-maile na temat ustug
lub produktow oferowanych przez Serwis, proponowaé specjalne lub okazjonalne
oferty albo reklamy, oferty lub rekomendacje dotyczace ustug na naszych stronach na
podstawie informacji o Panstwa zleceniach lub aktywnosci na naszej stronie;

d) badanie efektywnosci naszych dziatan marketingowych i polepszania ich jakosci;

e) informowanie Panstwa o zmianach Serwisu oraz zmianach w naszych dokumentach
prawnych;

f) usprawnianie lub modyfikacje Serwisu;

g) obliczanie wspotczynnikéw konwersji i innych elementow zwigzanych z wydajnos$cia
dziatania serwisu internetowego biznesfocus.pl;

h) cele zwigzane z rozliczalnoscig zgodnie z wymogami RODO;

1) budowanie uniwersalnego profilu uzytkownika serwisu internetowego biznesfocus.pl,
bazujac na informacjach o tym, jak korzystaja Panstwo z Serwisu, w celu zapewniania,
aby Serwis oraz oferowane przez nas ushugi byly jeszcze bardziej interesujace dla
Panstwa.

Zawsze wtedy, gdy personalizujemy lub specjalnie ukierunkowujemy nasza komunikacje,
oferty lub reklamy, mozemy profilowa¢ Panstwa dane.

Nie podejmujemy zautomatyzowanych decyzji (wymuszonych np. przez algorytm), ktére
moga mie¢ wptyw na Panstwa sytuacje prawng.

Jezeli zdecyduja Panstwo, Ze nie chca wigcej otrzymywaé personalizowanych ofert,
rekomendacji dotyczacych ustlug lub zZadnych spersonalizowanych komunikatéw
marketingowych w ogdle, moga Panstwo w dowolnym momencie nas o tym poinformowac
1 wyrazi¢ swoj sprzeciw.

Swdj sprzeciw wobec przetwarzania Panstwa danych osobowych w celach
marketingowych mozesz wyrazi¢ poprzez kliknigcie linku ,,wypisz si¢” widocznego w
otrzymywanych od nas wiadomos$ciach email, albo wysylajac maila na adres
kontakt@biznesfocus.pl. Zawsze moga Panstwo kontaktowaé si¢ z nami takze pod
adresem: Biznes Focus sp. z 0.0., ul. Podwale 7, 50-043 Wroctaw.

Mozemy przetwarza¢ pewne zagregowane dane niebedace danymi osobowymi, dotyczace
zachowan uzytkownikow i udostgpniac je swoim partnerom, ktérzy wspotpracuja z nami
w zakresie §wiadczenia Serwisu oraz sprzedazy ustug w celu zapewnienia wsparcia,



ulepszania lub zmieniania Serwisu oraz pomagania partnerom w ulepszaniu ich produktow,
ktére zamawiajg nasi uzytkownicy. Mozemy rowniez przekazywac dane nieosobowe w
ramach ustug analizy danych, ktére pomagaja nam prowadzi¢ serwis internetowy
biznesfocus.pl.

§7.
PRZECHOWYWANIE DANYCH

Wszystkie przekazywane przez Panstwa informacje, s przechowywane na bezpiecznych
serwerach Serwisu lub naszych zaufanych Partnerow.

Stosujemy adekwatne do zagrozen zabezpieczenia techniczne i organizacyjne, aby
zapewni¢ ochron¢ danych osobowych przed nieautoryzowanym lub bezprawnym
przetwarzaniem, przypadkowa utrata, uszkodzeniem lub zniszczeniem.

Panstwa dane osobowe bedziemy przechowywacé tylko przez czas niezbedny do realizacji
celow wskazanych w niniejszej polityce prywatnosci. W niektorych szczegodlnych
przypadkach dtuzszy okres przechowywania danych moze by¢ wymagany przez przepisy
prawa takie, jak podatkowe, rachunkowe albo inne wymogi lub obowiazki prawne.

Jezeli Panstwa dane nie beda nam dhuzej potrzebne do utrzymywania Serwisu lub dla
innych przyczyn wskazanych w naszej Polityce, niezwlocznie usuniemy je lub
zanonimizujemy.

Jezeli zdecyduja Panstwo si¢ z nami skontaktowaé, bedziemy przechowywali
korespondencj¢ pomigdzy nami tak dlugo, jak to niezbedne ze wzgledow prawnych lub
zwigzanych z rozliczalno$cia.

Regulamin serwisu internetowego biznesfocus.pl, a takze inne laczace nas umowy moga
opisywa¢ w sposob odrebny zasady przetwarzania Panstwa danych. Woéwczas takie
szczegbtowe warunki moga mie¢ nadrzedny lub uzupehiajacy charakter wzgledem
niniejszej Polityki.

§8.
UDOSTEPNIANIE INFORMACJI

Kazda komunikacja odbywajaca si¢ za posrednictwem Serwisu moze wigzaé si¢ z
ujawnieniem przez Panstwa danych na Panstwa temat.

Co do zasady nie udostgpniamy Panstwa danych na zewnatrz. Wyjatkiem begda nasi zaufani
partnerzy, ktdrzy pomagaja nam w utrzymywaniu Serwisu oraz jego funkcji. Te podmioty
moga mie¢ potencjalny lub faktyczny dostep do ograniczonych informacji na Panstwa
temat, wowczas przetwarzaja je w naszym imieniu (,,Podmioty Przetwarzajace”):

a) zewnetrzni dostawcy ustug, ktorzy udostepniaja narzedzia do komunikacji wewnetrznej
oraz wewnetrznego dzielenia si¢ danymi;

b) zewnetrzni dostawcy ustug, ktorzy udostgpniaja narzedzia do analizy danych;



c) zewnetrzni dostawcy ustug, ktoérzy udostepniajg narzgdzia do marketingu email oraz
pomagaja zarzadzac¢ nasza komunikacja email;

d) zewngetrzni dostawcy ustug, ktorzy udostepniaja narzedzia do §ledzenia i raportowania
btedow w systemie;

e) profesjonalni doradcy wspierajacy nas w kwestiach prawnych, podatkowych,
ksieggowych, czy audytach;

f) platformy mediéw spotecznosciowych w celu oferowania Ci personalizowanej i
ukierunkowanej komunikacji;

g) zewnetrzni dostawcy ustug, ktorzy wspieraja nas przy wykonywaniu taczacych nas z
Panstwem uméw o doradztwo, kompleksowego swiadczenia ushug itp.

Co do zasady nie przetwarzamy, nie przechowujemy ani nie przesytamy Panstwa danych
osobowych poza Europejski Obszar Gospodarczy. Jedynie wyjatkowo moze si¢ zdarzy¢,
ze Panstwa dane beda przetwarzane, przechowywane lub przesytane poza Europejski
Obszar Gospodarczy 1 Szwajcari¢ do krajow takich, jak Stany Zjednoczone, czy Kanada.
Przepisy dotyczace ochrony prywatnosci w tych krajach moga nie oferowac tego samego
poziomu ochrony, co w EOG.

Jezeli udostgpnimy Panstwa dane poza obszar EOG, zapewnimy odpowiedni poziom
ochrony Panstwa danych i oprzemy si¢ na uznanych prawnie podstawach udost¢pniania
danych takich, jak standardowe klauzule umowne UE lub Tarcza prywatnosci (Privacy
Shield).

Serwis moze zawierac linki do i ze stron internetowych i ustug podmiotéw trzecich. Nasza
Polityka Prywatnos$ci nie obejmuje zewngtrznych stron internetowych i podmiotow,
dlatego tez po wigcej informacji odsytamy bezposrednio do ich polityk prywatnosci.

§9.
INNE INFORMACJE

Przypominamy, ze podlegamy réznym przepisom prawa i mozemy mie¢ obowigzek
zastosowania si¢ do wymagan uprawnionych organdéw panstwowych lub innych przepiséw
prawa.

W przypadku reorganizacji lub fuzji Serwisu, mozemy przekaza¢ dane osobowe
przejmujacej osobie trzeciej, ktora bedzie je chroni¢ co najmniej w takim samym stopniu,
jak Serwis zgodnie z niniejsza Polityka Prywatnosci.

§ 10.
PRAWA UZYTKOWNIKA

Maja Panstwo prawo w dowolnym momencie sprzeciwi¢ si¢ przetwarzaniu Panstwa
danych osobowych w pewnych sytuacjach np. do celéw marketingowych. Moga Panstwo
to zrobi¢ kontaktujac si¢ z nami piszac na adres kontakt@biznesfocus.pl, zmieniajac



ustawienia w przegladarce, a takze klikajac opcje ,,wypisz si¢” w wiadomosciach
otrzymywanych od Serwisu.

W zaleznos$ci od miejsca zamieszkania, moga przyshugiwaé¢ Panstwu dodatkowe prawa
dotyczace prywatno$ci. Na podstawie praw Unii Europejskiej majg Panstwo m.in. ponizsze
prawa:

a) dostepu do swoich danych;

b) zadania ich usunigcia;

¢) poprawiania tych danych;

d) ograniczenia przetwarzania danych;

e) przeniesienia danych do innego podmiotu;
f) zlozenia skargi do organu ochrony danych.

Moga Panstwo skorzysta¢ z tych praw kontaktujac si¢ z nami na adres
kontakt@biznesfocus.pl.

Prawa te moga by¢ ograniczane innymi przepisami prawa, np. prawo do usuni¢cia danych
(“prawo do bycia zapomnianym”) moze by¢ ograniczone w zakresie, w jakim
przetwarzanie Panstwa danych jest niezb¢dne do wywigzania si¢ z prawnego obowigzku
wymagajacego przetwarzania na mocy prawa Unii Europejskiej lub prawa panstwa
cztonkowskiego, ktoremu podlegamy.

Jezeli maja Panstwo obawy dotyczace swojej prywatnosci prosimy o skontaktowanie si¢ z
nami. Jezeli uwazaja Panstwo, ze nie udzielilismy Panstwu pomocy zgodnie z zadaniem,
moga Panstwo zglosi¢ naruszenie do lokalnego organu ochrony danych lub do Prezesa
Urzgdu Ochrony Danych Osobowych (,,PUODO”) w Polsce.

§ 11.
ZMIANY POLITYKI PRYWATNOSCI

Niniejsza Polityka Prywatnos$ci moze podlega¢ zmianom jezeli b¢dzie to konieczne ze
wzgledu na zmiane przepisow prawa lub zmiang Serwisu. Postanowienia niniejszej
Polityki moga by¢ zmieniane jedynie w sposob, ktory nie ogranicza Panstwa praw. W
przypadku takiej zmiany, udostgpnimy zmieniong Polityke online i powiadomimy Panstwa
o tym.

Zmiany Polityki Prywatnosci wchodza w zycie 14 dni po opublikowaniu nowej wersji
online. W tym okresie w razie pytan dotyczacych zmian zapraszamy do kontaktu.

Jezeli nie wyrazaja Panstwo zgody na takie zmiany (niezaleznie od powiadomienia nas e-
mailem) bedziemy zmuszeni poprosi¢ Panstwa o zaprzestanie korzystania z Serwisu. W
przypadku jakichkolwiek pytan zachgcamy do kontaktu.



